
附件一：
全国机械工业群众性质量管理活动队伍建设管理办法
1.目的
为加强机械工业群众性质量管理活动队伍建设，规范管理，在企
业中建立活动推进梯队，培养具有理论知识和实践能力的各级质量管
理小组活动人才，科学有效的对群众性质量管理活动进行咨询、指导
和评价．特制订本办法。
本办法规定了中国机械工业质量协会实行群众性质量管理活动队
伍的具体要求，旨在保证活动水准及其一致性。
2.范围与用途
本办法适用于所有机械行业各地质协、企业、集团公司群众性质
量管理活动队伍建设，及从事质量专业及相关工作的人员。用于群众
性质量改进、质量信得过班组建设、合理化建议等活动的普及开展、
咨询、指导和评价。
3.队伍建设
全国机械工业群众性质量管理活动骨干队伍级别设立：指导员（初
级）、诊断师（中级）、高级诊断师（高级）三个级别。各省、市机械、
汽车主管部门（行业办、联合会）、机械质协、企业集团的评委，须具
备全国机械工业群众性质量管理活动诊断师（中级）注册资格。
4.职责
4.1 中机质协职责
4.1.1 负责全国机械工业群众性质量管理活动指导员（初级）、
诊断师（中级）、高级诊断师（高级）人员的管理、资格审查、考核评
定和注册；
4.1.2 负责起草群众性质量管理活动队伍建设的管理办法和实施细则；
4.1.3 负责组织群众性质量管理活动人材梯队建设的培训、资
质认可和颁发证书；
4.1.4 组织优秀企业、团队、成果及先进个人的评选。
4.2 各地质协、各企业、集团公司职责
4.2.1 负责组织本地区、本企业、集团公司骨干队伍的建设及活动推进；
4.2.2 负责提供活动必要的资源；
4.2.3 负责组建内部活动梯队，鼓励群众性质量管理活动骨干参与活动指导；
4.2.4 负责推荐群众性质量管理活动骨干参加相关资质培训；
4.2.5 负责评价群众性质量管理活动推进效果；
4.2.6 负责活动推进人员的成效考评与激励。
4.3 三级队伍人员职责
4.3.1 指导员：负责指导本部门、车间、班组活动的展开
4.3.2 诊断师：负责本地区、本企业成果的评价、咨询和指导
4.3.3 高级诊断师：负责评价、评审本地区及上报到中机质协的活动
成果。可以担任企业、地区、全国行业的成果评审员，有资格参加对
其它企业的咨询和辅导。
5.基本要求
5.1 立足本职工作，热爱群众性质量管理活动；
5.2 指导员：在一线基层岗位上坚持活动的QC骨干；指导员要
求有二年及以上工作经验，熟悉工作要求及职责要领，参加过质量改
进活动并取得成果，能在基层、班组岗位上辅导QC小组开展活动；
5.3 诊断师：在企业各部门中负责推进工作的专（兼）职人员；诊
断师要求有三年及以上从事与质量相关的专业技术或管理岗位的工
作经历，具有初级以上技术职称，有质量改进活动的良好业绩，能对
指导员工作的有效性进行指导与监管；
5.4 高级诊断师：对现场指导和推进工作有较深的造诣、并经企业认
可对群众性质量管理活动有专业贡献的人员；高级诊断师要求有五年及以上指导活动开展的经验，能指导分析、诊断、评价企业小组活动成果。担当过本地区、本企业、集团公司成果发表会的评委。
6.培训
6.1 指导员培训企业可自行组织，亦可与中机质协联合举办培训；
6.2 诊断师由中机质协统一安排培训；
6.3 高级诊断师在中机质协已注册的诊断师中，定期组织培训；
6.4 教材统一用中机质协培训教材。
7.管理
7.1 中机质协对三级人员的申报材料审核后，向合格者颁发全国机械工业群众性质量管理活动相应级别的证书。
7.2 由中机质协统一发放资质证书有效期三年，到期复审。未参与复审的，逾期自动失效；
7.3 每个车间、班组至少配备一名指导员，企业至少有1 至5 名
诊断师。
8.激励
8.1 群众性质量管理活动队伍建设纳入机械工业“群众性质量
管理活动优秀企业”评选的条件之一；
8.2 群众性质量管理活动队伍建设纳入机械工业“质量标杆”评
选的条件之一；
8.3 群众性质量管理活动队伍建设纳入机械工业推荐“全国机
械工业工人先锋号”评选的条件之一；
8.4 企业根据自身实际情况，编制内部活动推进激励办法。
9.本办法的归口管理部门为中机质协群管部。
10.本办法的解释权为中国机械工业质量管理协会。
11.本办法自公布之日起实施。
附件二 ：

全国机械工业群众性质量管理活动队伍建设人员登记表

	单位名称
	

	联系人
	
	电话（手机）
	

	通讯地址
	
	邮编
	

	本企业部门、车间、班组目前有辅导员     人

	姓    名
	性 别
	部门
	职务
	何时参加培训
	培训老师

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	本企业目前有中机质协诊断师     人

	姓    名
	性 别
	部门
	职务
	诊断师编号
	邮 箱

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	本企业有中机质协评委

	姓    名
	性 别
	部门
	职务
	电话/手机
	邮 箱

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


此表请于2016年4月15日前反馈,以上人员未配置的请填写附件三。
联系人：黄雅静    13661038609

邮  箱：954134185@qq.com  zjzx4950@sina.com
电话/传真：010-68594950

附件三：
企业质量管理活动队伍建设计划、培训需求报表
	单位名称
	
	

	联系人
	
	部门/职务
	
	

	电话/手机
	
	电子邮箱
	

	通信地址
	
	邮  编
	

	队伍建设培训需求

	内容
	须培训人数
	计划培训日期
	培训要求

	车间、班组指导员
	
	
	

	诊断师
	
	
	


注：

指导员（初级）培训可由企业自己培训也可申请中机质协联合培训，

联合培训中机质协老师优惠价1000元/次。

二、教材采用《机械工业群众性质量管理活动教程》30元/本，注册、登记、证书70元/人。企业可汇总参加指导员培训人数，按每人100元费用直接汇入中机质协账户。

三、考试合格由中机质协统一归档、备案、建立数据库。

四、诊断师须中机质协统一培训、考核、注册。

此表请于2016年4月15日前反馈。
联系人：黄雅静    13661038609

邮  箱：954134185@qq.com  zjzx4950@sina.com
电话/传真：010-68594950

附件四：
指导员队伍注册登记表

	企业名称
	

	通讯地址
	
	邮编
	

	姓    名
	性 别
	部门及职务
	职称
	电话/手机
	证书编号

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


                                              （此表可复印）
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